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Rovid tantargyi ismerteté
,Min éségugyi eszkdzok”

Id tartam: 2 x 8 6ra

Képzési cél

attekint kép szolgéltatdsa néhany a gyakorlatban gyakramnBé mirbséguigyi eszkost
(technikardl)
az alapmodszerek készség srelsajatitasa

Attekint 6 tematika:

1.

nap

Bevezetés: A csoportmunka sajatossagai (egy kisadgia, bioldgia és huménetoldgia)
A ,hét régi és a hét Uj modszer”

A ,7TM” — a hét vezetési eszk6z (mbdszer)

A brainstorming

Az ok-okozati diagram

Folyamatabra

A Pareto-elemzés

nap

Az értékelemzés
Az FMEA

58S

8D

A benchmarking
A QFD

Vizsga (alairasi) feltételek:

1.

Alternativ!

lehetiség:

Egy Orés irasbeli vizsga (4 kifejtehBdérdés — 4 x 25 pont, 70 pont a minimum!)
Kérdés-mintak:

2.

Sorolja fel, és roviden mutassa be a ,7 régi” médsz

Vézolja fel egy ok-okozati diagram szerkezetét!

Ismertesse a ,Brainstorming” alapszabalyait!

Milyen akadalyai vannak a ,Benchmarking” alkalmaidesk?
Vazolja fel és magyaradzza meg a ,Mé@g Haz"(QFD) szerkezetét!

lehetiség:

Rovid (minimum 5 maximum 15 oldalas) esettanulmdegdasa a tantargy soran érintett
valamelyik modszer alkalmazaséaval kapcsolatbanegettanulmany ne csak modszertani leiras
legyen, hanem tartalmazzon problémaelemzést éfekapcsolatos kdvetkeztetések levonésat,
illetve a megoldas utjat!
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Az oktatd szakmai életrajza
TARJAN GABOR

Szakképzettség: okl. szerdezegyészmernok
okl. mérnok-kézgazdasz
Master of Business Administration (MBA)
korabbannemzetkdzi bejegyzésezet felulvizsgalo
(Lead Assessor/Auditor - IQA IRCA)
bejegyzett vezetési tanacsado
(Certified Management Consultant - CMC ICMCI)
Lhites” informaciorendszer felllvizsgéalo
(Certified Information System Auditor — ISACAEA)
Lhites” informacidbiztonsagi menedzser
(Certified Information Security Manager — ISACA GAp

Beosztas: ugyvezépartner (MagiCom Kift.)

Iskolai végzettség:
Veszprémi Egyetem
Szervedmérnoki Szak (1986)

Budapesti K6zgazdasagtudoméanyi Egyetem
Ipar Szak (1992)

Budapesti Mszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
MBA (2000)
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A tananyag internetes elérheisége:

http://letoltes.etrend.hu/MC/QTT200910.zip

Az oktato elérheibsége:

Tarjan Gabor

- telefon: (06)-1-260-5869 (MagiCom Kift.)

- mobil: (06)-20-502-7775

- fax: (06)-1-260-3743 (MagiCom Kift.)

- e-mail:gabor.tarjan@magicom.cowagytarjang@vnet.hu

Megjegyzés: A tananyag hamarosan eléfHetz ahttp://moodle.gtk.uni-pannon.hdéluleten
keresztil is az Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar &zesivés Vezetési Tanszeék targyai kozotti
is e-learning kurzus formajaban. Btraz oktaté a megfelélidsben értesitést kild a tantargyat
felvett hallgatok szaméara.
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